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Resumen.

La formacién de valores en las nuevas generaciones ocupa la atencién de la sociedad toda y de los
educadores en particular Las organizaciones internacionales han convocado a la comunidad cientifica a
volcar su mirada a esta situacion. Justamente en este ambito se desarrollan nuevos procesos formativos
éticos-morales y civicos. La ensefianza del idioma sin lugar a dudas, posibilita y contribuye a la
formacion integral de un nuevo individuo. Las instituciones de la Ensefianza Superior encargadas de la
formacion de estudiantes extranjeros estan llamadas a propiciar cambios gue no sélo permitan el desarrollo
de los saberes y habilidades necesarios sino que; generen profesionales educados en valores que asuman
las posiciones y actitudes deseables en el logro de las metas enunciadas por la sociedad, en aras del un

mejor porvenir para todas las naciones.

Palabras claves: Valores éticos- morales y civicos
Introduccion.

Los retos que se presentan hoy en la educacion, producto del progreso social y la complejidad en
la indagacion cientifica alcanzados, demandan de los educadores la basqueda de alternativas para
mejorar su desempefio, y para la soluciébn de problemas, adoptando una perspectiva

transformadora que acepte el cambio.

La tarea de ensefiar, compleja y amplia, presupone del docente una entrega y dedicacion total y
diaria. Comprende para €l una constante y profunda preparacion, actualizacién y dominio de toda
transformacion que se produzca dentro del ambito educativo, que incluird no solo al educador,

sino también al educando como actores.

Analizar, criticar, juzgar, optar, tomar decisiones no es algo ajeno a la cotidianidad de profesores

y alumnos.

En las universidades cubanas donde cursan carreras estudiantes de otros paises , en muchos casos
no hispanohablante, provienen en su mayoria de sociedades patriarcales con normativas éticas,
con concepciones del mundo elaboradas desde puntos de vista propios sobre las distintas facetas
de la realidad: las ciencias, la vida social, la politica, la moral, y sobre su propia persona. En
dependencia de estos aspectos €l recibira y aceptara de disimiles maneras la realidad del pais

donde vivird y estudiara por varios afos.
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El profesor que tiene como tarea ensefiar una segunda lengua L-2 a estos estudiantes, podra lograr
el cumplimiento eficaz de su objetivo de ensefianza, en la medida en que atienda con mayor
entereza las caracteristicas de cada uno de sus aprendices. Precisamente uno de los elementos que
debe atender es el relacionado con los espacios de comunicacion universitaria; para ello es
indispensable tener presente, que han recibido en su formacion una educacion, que difiere en

muchos casos, aunque sean del mismo pais y continente.

Se hace necesario por tanto aprovechar al maximo los espacios comunicativos que se propicien en
el aula como espacio formal del proceso educativo, especialmente en la clase de Idioma Espafiol y

fuera de esta.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto proponemos en este trabajo actividades que contribuyan a
perfeccionar la formacién de valores desde la clase de Idioma Espafiol, que pueden ser empleadas

para trabajar en pos de la educacion ético-civica de los estudiantes.
Desarrollo:

Los grupos del Curso Preparatorio en la Universidad de Matanzas, estan compuestos por
estudiantes que provienen del continente africano y del asiatico, y en menor cantidad del area del

Caribe y de paises arabes.

Estos estudiantes no difieren Gnicamente en el idioma, también en las creencias religiosas,
concepcion y formacion de valores, vision filosofica de determinados aspectos relacionados con:
la educacion, la salud, la integracion a la sociedad como parte activa y til de la misma. En
muchos casos la formacion que reciben es patriarcal. De ahi que no conciban las normas sociales

de la misma manera y sus patrones conductuales prevalecen representativos de su cultura.

Se hace indispensable pensar en un grupo en el que fluyan criterios diversos, enfoques diferentes
y maneras disimiles de recepcion y de emision de ideas relacionadas con temas que pueden ser

afines o no con el grupo y con cada estudiante en particular.

Es necesario para lograr el proposito que se persigue en la ensefianza de una L-2 contemplar
varios elementos inmersos en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en particular el caracter
personoldgico del mismo, especialmente en la continuidad del desarrollo de la educacion ético-

civica de estos educandos.
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La presencia de estudiantes pertenecientes a distintos paises y continentes en el aula, modifica el
proceso de ensefianza-aprendizaje, e implica el encuentro de diferentes estilos y enfoques de
aprendizaje y de diferentes experiencias previas, distintas a la clase tradicional, que se imparte con
estudiantes que hablan una misma lengua (monolinglie) y proceden de una misma cultura

(monocultural) a la que el profesorado esta acostumbrado.

Se complejiza la ensefianza y la experiencia de intercambio supone que los estudiantes
participantes tengan que hacer frente a mayores dificultades en relacion con los estudiantes de
igual idioma, en diferentes &mbitos: académico, social, personal, etc. De ahi que sea necesario un

mayor apoyo por parte de las instituciones y del personal que va a interactuar con ellos.

Una de las maneras de desarrollar la tarea de ensefiar en un ambiente armonico para el estudiante,
es hacer que se respeten y prevalezcan los valores que ya tienen formados en su personalidad. La
clase de idioma es el medio idoneo para irles fortaleciendo los valores éticos-civicos que forman
parte de la sociedad y del nuevo sistema educacional en que se insertaran por un periodo largo de

su vida.

No se ensefian los valores: se viven valores. No se puede dar un sentido a la vida de los demas. Lo
gue podemos brindarles en su camino por la vida es, méas bien y Unicamente, un ejemplo el cual

podré seguir en dependencia de o que él propiamente necesite y desee.

Para ello es conveniente una planificacion muy cuidadosa tanto del plan de estudio como de las

actividades docentes y extradocentes y su conformacién dentro de la disciplina.

La apropiacion de una L-2 estda muy relacionada con la lengua materna de cada uno de los
estudiantes, la disposicion de aprender que demuestre, implicita en ella la responsabilidad ante la
tarea de estudio, los intereses y moviles que tenga como fin su estudio.

Se precisa entonces de orientaciones que permitan a los profesores de idioma conocer, cuales son
las caracteristicas generales de las culturas de donde proceden los estudiantes y elementos que le
faciliten interactuar correctamente en la formacion de valores, que rigen el comportamiento de las

sociedades de manera general y que se refuerzan en la nuestra en particular.

Ademas ayudard a descubrir las barreras y dificultades que tienen estos estudiantes para
incorporarse efectivamente al nuevo sistema de ensefianza y la vida del pais donde cursara

estudios.
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Algunas de las causas que pueden atentar contra el aprendizaje y el desenvolvimiento de estos
estudiantes en la sociedad pueden ser:

» Laedad que tenga el estudiante en el momento que aprende la nueva lengua.

» En consecuencia con lo planteado en el aspecto anterior, la desvinculacion que haya tenido la
persona con el estudio: si estaba en actividad de trabajo antes de venir a Cuba y cuéles sean los

intereses que tenga en la aprehencidn de la nueva lengua .
» La motivacién que posea el alumno en su empefio de aprender.

» En menor medida la procedencia educativa de los estudiantes, si provienen de centros de

ensefianza privada o publica.
» El diferir completamente en la fonética, su idioma, del que aprenden.
» La capacidad intelectual que tenga el alumno y su disposicion para aprender.

» EIl estatus social y la cobertura economica que tenga el seno familiar de donde proviene,

ademas del fin u objetivo que persiga con el aprendizaje de la lengua 2.

Es necesario entonces reflexionar sobre la diversidad en la universidad y los posibles ambitos de
intervencion al servicio de una ensefianza y un aprendizaje de calidad como premisa importante

para los docentes.

La educacion moral aunque deba contar con un tiempo especifico para ser cultivada, no es
privativa de ninguna asignatura ni de ningin tiempo escolar en exclusivo. Solo cuando el
componente moral esté en todos los ambitos del trabajo escolar, cuando es considerado y
reflexionado junto a los temas propios de cada asignatura, los alumnos podran percibir y les sera
mas fécil aceptar que la moral no es nada ajena a la vida; estaran mejor dispuestos a construir sus
criterios de juicios y sus conductas morales. Por otra parte, se contribuye a la formacion de

ciudadanos responsables y criticos, ademas de futuros profesionales competentes.

La accion pedagogica moral debe estar coordinada mediante el profesor de la asignatura (de
ensefianza de idioma). Este profesional relacionara las actividades y situaciones que convengan
desarrollar con el conjunto de conocimientos y procesos que conforman el proceso formativo en

todas las dimensiones establecidas en este nivel. Hace falta que un profesor asuma con mayor
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protagonismo esta tarea, pero lo necesario es que sea el equipo de profesores quien asuma tal

compromiso.

Ademas ayudard a descubrir las barreras y dificultades que tienen estos estudiantes para
incorporarse efectivamente al nuevo sistema de ensefianza y la vida del pais donde cursara
estudios para ello se debe crear un clima de confianza explicando el por qué de las cosas y
aceptando sugerencias de los nifios. Informarles de la responsabilidad en el ejercicio de los

derechos y deberes que les corresponden como miembros del grupo.

Sera necesario favorecer conductas de compafierismo respetando los subgrupos existentes.
Rechazar la organizacion de actividades grupales que sean discriminatorias por razones étnicas,
de sexo, de status social, etc, y organizar actividades complementarias tanto fuera como dentro de

la clase, que favorezcan la comunicacion y la relacién entre el alumnado.

Es necesario entonces reflexionar sobre la diversidad en la universidad y los posibles ambitos de
intervencion al servicio de una ensefianza y un aprendizaje de calidad como premisa importante

para los docentes.

Es conveniente también el andlisis de diversas formas de evaluacidn que son especialmente Gtiles
en la evaluacién del aprendizaje para estudiantes no hispanohablantes de grupos multiculturales,
partiendo de la idiosincrasia del centro y grupos de discusion, no sélo para obtener una mayor
informacion y comprension del grupo, sino para reflexionar sobre aquellos aspectos que necesitan

ser mejorados.

Debe pensarse en la incorporacion de diferentes enfoques a la organizacion cotidiana de la
actividad del aula, con la intencion de facilitar el aprendizaje de los estudiantes no
hispanohablantes, y enriquecer la experiencia de todos los alumnos ademéas de fomentar su

aprendizaje intercultural.

Se debe crear en el grupo la conciencia de la necesidad de evaluar como un proceso de
consolidacién y adquisicion de nuevos aprendizajes y borrar toda huella negativa de
recriminacion o exclusion. Contextualizar la evaluacion y hacer de ella un proceso educativo,
influira de forma significativa en la motivacion de los alumnos en su aprendizaje. Lo planteado

anteriormente han de constituir pasos previos al proceso evaluativo.
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Las conductas que manifiestan estos estudiantes en situaciones de relacion con otras personas, en
las que expresan sus sentimientos, actitudes, sus deseos u opiniones, sus derechos; respetando el
derecho que tienen también los demas a expresar lo mismo, seran muestra de la asimilacion de
patrones conductuales que llevan implicitos valores de tipo éticos, morales, personales, culturales

que se reafirman o se desarrollan en el desarrollo de la labor de ensefianza- educacion.
Conclusiones:

Por todas las razones expuestas anteriormente y para lograr que la clase de Idioma Espariol para
los estudiantes que forman parte del Curso Preparatorio sea portadora de un gran contenido
humano, pregnadas de justicia, respeto, responsabilidad, y se convierta ademas en un espacio de
comunicacion y debate intercultural se puede llegar a concluir que el objetivo fundamental es que
los alumnos logren, mediante el aprendizaje de la lengua espafola, orientarse y evolucionar
positivamente hacia una integracion en la sociedad, para ello es importante dotar a los educandos
de los recursos comunicativos necesarios para que se desenvuelvan en situaciones sencillas de la
vida cotidiana e intercambien informacion basica que puedan comprender y capacitarlos para que

puedan relacionarse en el ambito publico de modo eficiente.
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